桃江县公安局交通警察大队

2024年法治政府建设工作情况报告
2024年，桃江县公安局交通警察大队全体民、辅警深入学习习近平法治思想，紧紧围绕法治政府建设目标，全面推进依法行政，严格规范公正文明执法，为维护道路交通秩序、保障人民群众生命财产安全提供了法治保障。现将我大队2024年法治政府建设工作情况报告如下：

推进法治政府建设的主要举措和成效

　　(一)强化组织领导，健全法治建设工作机制

　　成立以主要负责人为组长的法治建设工作领导小组，明确班子成员职责，形成“一把手”负总责、分管领导具体抓、各部门协同配合的工作格局。将法治建设纳入年度工作计划和绩效考核体系，定期召开专题会议，研究解决法治建设中的重大问题，确保法治建设工作有序推进。

　　(二)加强法治学习，提升队伍法治素养

　　1.领导干部带头学法：把习近平法治思想和道路交通安全相关法律法规作为领导班子理论学习的重要内容，制定年度学法计划，通过集中学习、专题研讨、专家讲座等形式，提升领导干部运用法治思维和法治方式解决问题的能力。2024年共组织领导班子集中学法12次。

2.全警法治教育培训常态化：制定详细的民、辅警培训方案，采取线上线下相结合的方式，开展执法规范化、事故处理、法律法规等业务培训，全年共举办各类培训20余次，有效提升了队伍整体法治素养和执法水平。

　　(三)严格规范执法，提升执法公信力

1.强化执法监督管理：建立健全日常执法监督检查机制，通过网上执法巡查、现场执法检查、执法案卷评查等方式，加强对执法活动的全过程监督。对发现的执法问题，及时通报并督促整改，对执法过错行为严肃追究责任。今年共开展网上执法巡查20次，现场执法检查5次，下发执法通报4期。

2.规范执法行为：推广使用执法记录仪，实现执法全过程记录，确保执法活动公开透明。同时，加强对不规范行为追责问责，提高民、辅警执法规范责任意识。 

　　(四)深化“放管服”改革，优化法治化营商环境

1.推行便民利企措施：落实“首违警告、轻微不罚”制度，对情节轻微、未造成危害后果的交通违法行为，以教育为主，不予处罚，今年共实施柔性执法4201起、从轻处罚1162起、减轻处罚3039起。
　　2.优化行政审批流程：推行网上办事、预约办事、自助办事等服务模式，让群众和企业办事更便捷。目前，80%以上的交管业务可通过手机APP“交管12123”网上办理，群众办事满意度达到97%。

　　(五)加强法治宣传，营造良好法治氛围

1.深入开展宣传：通过举办交通安全知识讲座、发放宣传资料、摆放宣传展板、播放警示教育片等形式，广泛宣传道路交通安全法律法规和安全常识。今年共开展宣传活动百余次，发放宣传资料上万份，受教育群众达万人。

2.创新宣传方式：充分利用新媒体平台，如微信公众号、微博、抖音等，发布交通安全提示、典型案例、法律法规解读等内容，扩大宣传覆盖面和影响力。我大队全年制作交通安全宣传短视频、微电影等共29个，总播放量达六万余次。同时，与电视台、广播电台等媒体合作，开设交通安全专栏，定期宣传报道交通管理工作和交通安全知识。

　　(六)化解矛盾纠纷，维护社会和谐稳定

畅通群众诉求渠道：通过12345政务服务热线、红网百姓呼声、微信公众号等渠道，广泛收集群众对交通管理工作的意见和建议，及时处理群众投诉举报，做到件件有回音、事事有着落。今年共受理群众投诉举报390件，办结率达到100%，群众满意度明显提升。

　　二、存在的问题和不足
　　(一)法治宣传教育的针对性和实效性有待提高

虽然开展了形式多样的法治宣传教育活动，但法治宣传教育的方式方法还不够灵活多样，缺乏针对性和实效性，未能充分满足不同群体的需求。

　　(二)执法规范化建设仍需加强

　　个别民、辅警在执法过程中还存在执法程序不规范、执法文书制作不严谨、执法语言不文明等问题。执法监督检查机制还不够完善，对一些执法问题的发现和整改还不够及时到位。执法信息化建设水平有待提高，信息应用还不够充分。

　　三、2025年推进法治政府建设的工作计划
　　(一)持续加强法治学习，提高依法行政能力

进一步完善领导干部学法用法制度，加强对全体民、辅警的法治教育培训，创新培训方式方法，提高培训质量和效果。

　　(二)创新法治宣传教育方式，增强全民法治意识

结合不同群体的特点和需求，创新法治宣传教育方式方法，提高宣传教育的针对性和实效性。充分利用新媒体平台，制作更多群众喜闻乐见的交通安全宣传作品，广泛传播交通安全知识和法治理念。

　　(三)深化执法规范化建设，提升执法公信力

进一步完善执法制度体系，加强对执法活动的全过程监督管理，确保执法程序合法、规范、公正。加大对执法不规范问题的整治力度，严肃追究执法过错责任。

(四)持续优化法治化营商环境，服务经济社会发展

进一步优化行政审批流程，简化办事环节，压缩办事时限，为企业和群众提供更加便捷的办事体验。积极营造公平公正的法治环境，维护企业合法权益，助力经济社会高质量发展。

在今后的工作中，我大队将认真贯彻落实上级部门关于法治政府建设的决策部署，不断改进工作方法，加大工作力度，努力提升法治政府建设水平，为维护道路交通秩序、保障人民群众生命财产安全、建设新桃江做出更大贡献。
