2022部门整体支出绩效报告
桃江县图书馆

1、 部门概况
我馆是县级综合性公共图书馆，承担着为全县各党政机关、科研教育生产单位及社会公众提供图书情报服务的职责，负责收藏、管理书刊资料和地方文献，最大限度地发挥文献资源的作用。
全馆编制人数为26人，全部为全额事业编制，实有在职人员23人，另退休人员11人。馆内设报刊阅览室，成人外借室，少儿外借室，采编室和办公室五个服务窗口。 另有县政务服务中心、县电视台、兰秀图书馆、计生协会、县各乡镇敬老院等 50多个流动图书馆基层服务点及桃花江镇、灰山港镇、桃花江社区等14个分馆，年平均接待读者12万多人次，产生了良好的社会效益，为桃江县的精神文明建设和经济文化的进步提供了精神动力和智力支持。
2、 整体支出管理及使用情况
2022年全年整体支出389.50万元，其中基本支出352.15万元，项目支出共计37.35万元。项目经费主要为免费开放资金和地方公共文化服务体系补助资金.
我们始终把读者服务放在首位，以“读者第一、服务至上”为宗旨，认真做好图书、报刊、各种资料的分类编目、流通、管理等工作。全年共新增读者证429个，接待到馆读者112500人次，图书流通58855册次，全年采编加工新书11662种，13286册，征订报刊共计88种143份。
2022年本馆以评估定级为契机，“以评促改、以评促建、以评促管、评建结合、重在建设”，科学布署了主线工作、严格自查了工作问题、确实改善了明显短板、积极建设了基础设施。
为更好的服务人民群众，促进智能型图书馆建设，今年9月我馆购入智慧阅读设备太空舱椅三台，智慧应用场景累计达十余处，走在全市县级公共图书馆前列。
收回了北大门门面，并进行了修缮，正在积极建设桃江县首个“城市书吧”。
3、 资金使用组织实施情况
为了做好读者服务工作我们立足于馆内，走向馆外，通过开展免费送书、阅读推广、知识讲座、业务培训等丰富多彩的活动凝聚了旺盛的人气，同时我们加大对图书馆宣传力度，使更多的人认识图书馆，了解图书馆，走进图书馆还把党史学习成效运用到实践中，与工作结合起来，与为群众办实事结合起来，不断将党史学习成果转化为干实事、办实事、干成事的动力，充分发挥图书馆文化惠民资源优势，在确保阵地工作正常运行的情况下，还开展了以下工作
（一）喜迎二十大：桃江县图书馆开展“读绘本、做手工”活动
6月18日，在桃江县图书馆一楼青少年活动中心，开展了红色经典绘本诵读和手工制作活动，旨在培养孩子们爱国、爱党、热爱社会主义的精神；培养良好的阅读习惯；培养德智体美劳全面发展的社会主义建设者和接班人；为喜迎二十大创造热烈氛围。
（二）桃江县图书馆联合云图数字有声图书馆开展四期“喜迎二十大”主题线上展览，为党的二十大胜利召开献礼。
其中包括：喜迎二十大主题线上展览：科技强国，打造创新发展新高地、喜迎二十大主题线上展览：美丽中国，绘就生态文明新画卷等。
（三）桃江县图书馆喜迎二十大讲座——葛剑雄：“中国”的起源
为迎接党的二十大召开，9月，桃江县图书馆工作人员精选超星读书通平台上《葛剑雄：“中国”的起源》视频讲座开展线上、线下联动活动。线上活动下载“超星学习通”，可免费随时随地观看。线下分别在9月15日桃江县文旅广体局第二期乡镇文化工作培训班及16日馆内一楼大厅组织读者集中进行观看。两场现场活动共有60余人次参加。
三、突出业绩
我们始终把读者服务放在首位，不忘“读者第一、服务至上”的初心，积极走向馆外，通过开展免费送书、阅读推广、知识讲座、业务培训等丰富多彩的线下活动凝聚了旺盛的人气，同时我们加大对图书馆宣传力度，通过线上展览、竞赛答题、特别讲座、云上讲坛等线上活动使更多的人认识图书馆、了解图书馆、走进图书馆，还把党史学习成效运用到实践中，与工作结合起来，与为群众办实事结合起来，不断将党史学习成果转化为干实事、办实事、干成事的动力，以读者服务为要点，充分发挥图书馆文化惠民资源优势，在确保阵地工作正常运行的情况下，还开展了以下工作
（一）线上线下联动举办了世界读书日活动
1、桃江县图书馆在4·23世界读书日特开展疫情防控科普知识线上答题活动（2022年4月21日至4月27日），普及防治新型冠状病毒感染的科学知识和有效方法，提高大家的思想意识和科学防疫、抗病预防的能力，共同筑紧抵抗疫情的钢铁防线。
2、4.22上午，桃江县图书馆，桃江县图书馆灰山港镇分馆一行5人来到灰山港镇紫荆花小学开展“4.23世界读书日暨第五届桃江全民阅读推广活动”。
3、 开展了“菜单式”“订单式”服务
为进一步完善公共文化服务体系,推动“书香桃江”建设。借第27个“4·23世界读书日”之际,在桃江县文化旅游广电体育局的倡导下，县图书馆积极推动全民阅读,全方位满足读者个性化的需求,开展“菜单式”“订单式”个性化服务。
（二）开展了“奋进新征程 阅读再出发”系列活动
5月30日，桃江县图书馆及大栗港分馆为大栗港镇第二中心幼儿园的大白兔绘本馆捐赠绘本230册，并开展“五月图书服务宣传周活动·奋进新征程 阅读再出发”。一册书籍一份情，一缕书香一份心，让爱与希望在书中传递。此次活动向公众宣传了图书馆，提高了图书馆利用率，促进了阅读，树立了图书馆的良好形象。
（三）开展学术培训、提高专业技能
1、3月14-16日，桃江县文旅广体局组织全县15个乡镇文化站长、文化专干及桃江县图书馆、文化馆总分馆建设相关工作人员等30余人，在局机关六楼会议室开展了《2022年桃江县文旅广体局第一期乡镇文化工作培训班》，桃江县图书馆进行了总分馆业务培训。
9月14日—16日在桃江县文旅广体局六楼会议室，桃江县文旅广体局第二期乡镇文化工作培训班如期开班。
 馆长熊伟根据《湖南省公共文化服务体系高质量发展五年行动计划(2021年-2025年)》制定并详解了《桃江县图书馆分馆管理制度》；副馆长薛芳编制发放了《桃江县图书馆分馆指南》资料，对于如何利用支付宝芝麻信用办理借书证、如何使用interlib自动化系统进行图书的借、还操作以及桃江县图书馆微信公众号中数字资源的介绍、推广等进行了详解。
通过此类有针对性地培训，让各文化站长、文化专干熟知图书分馆的相关业务，对加强总分馆地联动有促进性的意义。
2、8月19日，由益阳市文化旅游广电体育局主办、益阳市图书馆学会、益阳市图书馆承办的公共图书馆评估定级工作推进会暨益阳市2022年全市图书馆业务培训班，在益阳市图书馆新馆召开。
此次培训班旨在有序推进益阳市公共图书馆评估定级工作，帮助各区县图书馆准确理解指标内涵、熟悉掌握平台系统、有效把握时间节点、积极推进评估工作，达到“以评促建、以评促管、以评促效能提升、以评促改革创新”的目的，促进全市公共图书馆事业高质量发展。
3、组织全馆在岗人员参加2022年事业单位在编人员培训，组织参加了全国、省、市各级的评估定级工作培训班。
（四）做好安全生产、疫情防控、创建各项工作
从1月份开始参加全县文化市场的疫情防控工作，在全县公共聚集文化场所进行了疫情防控知识宣传和巡查。依据《桃江县文旅广体局关于调整<桃江县文旅广体局安全生产、疫情防控、创建工作责任清单>的通知》文件，严格落实了“一对一”责任制，保持了安全生产、疫情防控、创建工作中各项措施、要求的落地。多次在局机关会议室、小剧场参加公共文化娱乐场所安全生产、疫情防控工作部署会、培训会，各自对接的场所业主也通知到会。
不仅如此，为积极配合本县疫情防控工作，减少人群聚集，桃江县图书馆在4·23世界读书日特开展疫情防控科普知识线上答题活动，普及防治新型冠状病毒感染的科学知识和有效方法，提高大家的思想意识和科学防疫、抗病预防的能力，共同筑紧抵抗疫情的钢铁防线。
6-7月面向社会发动读者参加省图学会举办的“聚微光 战疫情 图书馆与你共行动”主题抗疫系列活动中第一部分线上答题活动。
8月1日下午，一楼报刊阅览室，我馆工作人员利用文旅一体机，组织读者进行了一场“湖南民间刺绣-非遗文化”视频的观看活动，有近30名莘莘学子参加。活动最后，我馆结合当前的疫情防控形势，还给大家发放了疫情防护小礼包，提醒大家注意日常防护。
制定了安全生产责任制，成立安全生产组委会，确定馆长为安全生产第一责任人。定期进行巡查，对到期的灭火器、老化的电路电线进行及时更换，确保馆内安全。
文明创建工作中配合完成了创全国文明城市迎检工作，我馆作为必检单位对24小时自助图书馆、盲人阅览区、青少年校外活动基地、学雷锋志愿者岗、无障碍设施、馆内停车位、创建宣传栏、等硬件设施进行了常年维护，形成常态化管理，确保了符合创建的要求。同时积极开展各项文明创建活动，为局创建办提供免费开放、阅读推广、信息共享、志愿者服务等文明城市达标所需台账资料。
（五）完善各项考核所需的资料
完善了评估定级相关资料：自2月24日，市馆胡勇馆长带队一行5人来馆调研评估定级准备工作起，为顺利迎接第七次全国图书馆评估定级工作，以评促建，更好地满足桃江县人民群众的公共文化需求。分别于7月22日，赴资阳区图书馆、赫山区图书馆进行实地参观，开展馆际交流座谈学习；8月15 日召开第七次全国公共图书馆评估定级工作推进会议。9月22上午市徐志成、刘杨柳、胡勇、张征、黄赛军；局：文兆星、刘国海、张艳来馆进行评估定级初检；12月14日-15日按省要求增补评估定级相关新材料。梳理了馆内工作人员文凭、职称、岗位设置等资料、读者人数、活动次数等服务数据，各种业务培训统计，五年行动计划需要上报服务效能、业务建设、保障条件等指标
完善了本年度单位考勤制度和考核制度，办理了新调人员入职手续（10.13 姜淑纯到局和编委为新招人员滕子健办理入编手续），退休人员离职手续（2月姜淑纯为钟翔办理退休手续）。整理了免费开放经费等财务信息。
回顾一年的工作，在取得成绩的同时，我们也看到工作中还面临许多困难和问题，如馆藏资源还需增加，与读者还要加强沟通联系，作为窗口行业，作风建设还需加强。服务水平，学术研究水平亟待进一步提高等等。我们将在明年的工作中发扬长处，弥补不足，取得更好成绩。
4、 部门整体支出绩效情况
2022年科学合理使用图书经费，挑选和收藏更实用为读者所需的图书，逐步建立能适应更多层次读者的馆藏体系；各业务部门成员认真完成书刊资料和电子文献资源的整理和管理工作，努力改善服务态度，提高服务质量，让更多读者感受到更贴心和温暖的服务；及时办理书刊资料的清点、剔旧、调拨工作，不断提高馆藏质量；开展业务学习，提高工作人员的业务能力和管理水平；推进和实施现代化技术在图书馆的应用，不断提高图书管理和服务手段的现代化水平。
5、 绩效评价工作的开展
[bookmark: _GoBack]由馆长组织副馆长及财务人员进行了详细核对，对2022年的资金全面查看，全面回顾，对全年的工作及资金的用处进行了归总分析和评价。评价结果良好，2022年各项年初目标基本实现，社会效益有所提高，组织管理基本健全规范，未发生违法违规问题。
6、 存在的主要问题
单位自评体系建设不够健全，单位自评重点还停留在预算执行率，预算调整率等指标上，对预算资金的建设效益如社会效益等沿未有个性化自评标准，自评结果的实用性稍差，不能全面反映预算资 金的使用成效，自评结果不能起到对预算优化的支撑作用；另外单位业务部门人员存在“预算、绩效涉及钱和账的均属财务部门的范畴，业务部门只需按照财务预算执行”的思维。预算绩效的工作若不重视会造成后贯管理和结果考核偏离预期的目标，要加强对业务部门意识宣导。
7、 改进措施和有关建议
细化预算编制工作，认真做好预算编制。进一步加强各业务部门及各项支出的预算管理意识，严格按照预算编制的相关制度和要求进行，优先保障固定性的，相对刚性的费用支出项目，尽量压缩变动性的，有控制空间的费用项目。加强内部预算编制的审核和控制指标的下达，提高预算的合理性和准确性。加强财务管理，严格财务审核。持续抓好“三公”经费控制管理。对历年应收、应付呆账、资产等进行清理、处置，调整账务，夯实资产资金管理基础，更好地使用资金、资产，发挥最大效能。

                             桃江县图书馆            
2023年5月5日
