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事业单位法人年度报告书

（  2023  年度）






	单 位 名 称
	桃江县武潭镇退役军人服务站



	法定代表人
	






国家事业单位登记管理局制

	《事业
单位
法人
证书》
登载
事项
	单位名称
	桃江县武潭镇退役军人服务站

	
	宗旨和
业务范围
	负责退役军人就业创业、优抚帮扶、权益保障、数据信息采集、走访慰问等事务性工作。承办党委、政府和上级业务部门交办的其他事项。

	
	住    所
	湖南省桃江县武潭镇板桥路

	
	法定代表人
	胡海天

	
	开办资金
	1（万元）

	
	经费来源
	财政补助

	
	举办单位
	桃江县武潭镇人民政府

	资产
损益
情况
	净资产合计（所有者权益合计）

	
	年初数（万元）
	年末数（万元）

	
	1
	1

	网上名称
	桃江县武潭镇退役军人服务站
	从业人数
	3

	对《条
例》和
实施细
则有关
变更登
记规定
的执行
情  况
	无

	开
展
业
务
活
动
情
况
	2023年以来，武潭镇退役军人服务站认真贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大精神，切实加强退役军人服务保障体系建设，牢牢把握“维护军人军属合法权益，让军人成为全社会最尊崇的职业”的服务宗旨，努力为退役军人及优抚对象做好各项服务，坚持以退役军人为中心的工作理念，务实推进信息采集全要素建档立卡、优待证申请和发放、退役军人权益维护、光荣牌悬挂、困难退役军人走访帮扶、优抚对象的资金发放、重点优抚对象核查、退役军人常态化联系、退役军人就业创业等方面工作。现将有关工作汇报如下： 一、退役军人服务保障体系建设健全 （一）成立了以镇党委书记为组长的退役军人工作领导小组，充分落实“五有”标准，有机构、有编制、有人员、有经费、有保障，实现了“三化一统一”要求。镇、村（社区）都设立退役军人服务站，镇服务站有专职为退役军人服务的工作人员，村（社区）退役军人服务站由村（社区）党组织书记兼任站长，并安排1名以上专职人员专门负责退役军人事务工作，对相关工作人员进行了岗前培训，明确了镇、村涉退役军人及优抚对象各项事务的咨询及办理流程，规范了两级办事人员一言一行；对重点优抚对象实行走访机制，对退役军人事务的“八个台账”均做到人员清晰，分类明确。 （二）建立退役军人常态化联系机制，镇与村（社区）之间建立退役军人事务工作群；村（社区）与退役军人群体之间建立退役军人联络群；困难退役军人建立台账，明确一名帮扶人，进行一对一的结对帮扶，制定帮扶计划和帮扶措施，定期上门，帮助解决困难问题。 二、明确工作职责 （一）镇、村（社区）退役军人服务站突出对退役军人的面对面、个性化、一对一服务，就地解决问题。重点做好退役安置、联络接待、困难帮扶、信息采集、情况反映、立功喜报、悬挂光荣牌和“八一”、春节等节日走访慰问等具体事项，搭建政策咨询、帮扶援助、沟通联系、学习交流、就业创业等活动场所，把党和政府的关怀温暖送到每一位退役军人。目前，我镇共采集退役军人及优抚对象1574人信息，对人员信息进行了分村纸质整理归档，优待证已办理1568人，办理完成率99.6%，在办理建档立卡和优待证申请工作中，因资料多而复杂，为减少退役军人来回跑，反复跑，工作人员采用上门采集信息和办理优待证工作方法；考虑到部分退役军人及其他优抚对象年龄大、行动不便，优待证办理好后为他们送上门；部分退役军人长期在外地，工作人员在采集和办理证件过程中做到每人都通知到，办理好后按照退役军人的诉求主动服务邮寄优待证；今年共完成830名优抚对象年度确认工作，完成率100%；为225名重点优抚对象帮助申报2024年医疗保险；退役士兵困难帮扶工作是一项民生工作，今年共为12名身患大病的退役军人申报特殊困难救助资金46000元。 （二）关心关爱退役军人和优抚对象。春节和八一期间组织走访慰问困难退役军人和优抚对象，春节、八一走访慰问230余人，慰问金共计10万余元，走访慰问中认真倾听老兵的光辉历程，听取老兵的意见和建议，对老兵的生活、医疗等有困难的认真帮扶解决，把关爱和关心送到了退役军人及优抚对象的心中。 三、退役军人权益维护 我镇始终牢牢坚持“维护军人军属合法权益，让军人成为全社会最尊崇的职业”的宗旨，近年来共安置了6名转业士官，转业士官在各自的岗位上为我镇的乡村建设做出了重要的贡献；鼓励退役军人到村（社区）工作；精确发放各类优抚资金，按照“上报不漏一人，发放不错一分”的原则，落实好优抚对象切身利益的事项。截至目前，我镇共有退役军人1574人，60周岁以下农村籍退役士兵762人，目前在册享受待遇的优抚对象共812人（其中：残疾军人28人，老复员军人5人，带病回乡退役军人96人，三属5人，烈士子女5人，参战93人，60周岁以上农村籍退役士兵580人），重点优抚对象232人。 四、退役军人作用发挥 退役军人是我镇美丽乡村建设的一支重要力量，为我镇的服务经济发展、服务国防和军队建设、服务社会基层治理、服务疫情防控等方面发挥重要的作用。50名退役军人是民兵组织成员和应急分队成员，为我镇的应急救援和防汛抢险等方面做出了重要贡献；注重对退役军人骨干力量培养，积极引导他们立足本职、担当作为、服务群众，切实把他们团结和凝聚在党的旗帜下，我镇退役军人在人居环境整治、美丽乡村建设、秸秆禁烧、退役军人服务、民政服务等方面发挥了积极作用。 五、加大矛盾化解，促进社会稳定 进一步落实各项工作制度，对退役军人等反映的各类困难、问题及时协调处理，认真帮助解决，化解矛盾。接待来访退役军人50余名，回复市长热线1起，上门面对面与涉访人员交谈诉求，排忧解难。对来访的困难退役军人做到认真讲解政策，做好思想工作，根据实际情况实施救助，对符合政策享受救助的人员，都能及时进行走访和上报办理。 


	相关资质认可或执业许可证明文件及有效期
	2020.6.19-2025.6.19

	绩 效 和受奖惩及诉讼投诉情    况
	荣获桃江县2023年度退役军人工作先进单位

	接受捐赠
资助及使用 情 况
	无
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